
Argentina
Compromiso de ALAI para el combate a contenidos dañinos en Internet

Millones de personas en Argentina y miles de millones en todo el mundo, participan todos los
días de la transformación digital que está ofreciendo nuevas oportunidades para las economías
y las sociedades.

Todas y cada una de las personas pueden ser pioneras y pioneros digitales construyendo
comunidades que crearán, colaborarán y trabajarán en procesos de aprendizaje permanente.
Los mundos en línea y fuera de línea se están conectando, brindando servicios esenciales,
haciendo crecer negocios, contribuyendo al fortalecimiento de las democracias y buscando
nuevos horizontes.

Internet ofrece una gran cantidad de oportunidades de desarrollo humano, social y económico.
Sin embargo, pueden existir en ella contenidos que normalicen acciones violentas o dañinas y,
por lo tanto, el proceso de digitalización plantea nuevos debates y desafíos para las
comunidades en línea y fuera de línea. Construir un futuro digital seguro para todos requiere
del esfuerzo mancomunado de todas las partes interesadas.

En ALAI condenamos cualquier uso indebido de los servicios de redes sociales y plataformas
digitales para difundir discursos de odio, desinformación y otros tipos de contenidos en línea
que procuren producir daños a la sociedad. Para que Internet continúe siendo un espacio de
innovación, conexión y expresión, es importante que la seguridad y la confianza estén en el
centro de las experiencias de los usuarios. Es por este motivo que las plataformas digitales se
adaptan constantemente, aprenden de sus esfuerzos para mantener productos seguros y
generan transparencia en sus servicios y herramientas.

ALAI y sus asociados, que son plataformas que unen a diario a millones de personas en línea,
nos guiamos por el respeto y promoción de los derechos humanos, incluído el derecho a la
libertad de expresión y el respeto por la privacidad. De igual modo, tenemos el compromiso de
promover enfoques sistémicos que aborden de manera integral el contenido dañino en línea.
Basados en estos principios y valores, y contemplando la variedad de plataformas, sus
capacidades técnicas y su rol dentro del sistema digital, expresamos nuestro firme compromiso
de promover medidas concretas para:

● Implementar y mantener políticas, procesos, productos y/o programas, según
corresponda, para prevenir y responder a la incitación al odio, el acoso, la incitación
a la violencia, el contenido gráfico o violento en línea y la información errónea y
desinformación que sean razonables, preestablecidos y escalables .

● Promover y participar en esfuerzos colaborativos y de múltiples partes interesadas
para fomentar la ciudadanía digital, la educación, la alfabetización y la seguridad en
línea.



● Fomentar la transparencia de la industria sobre nuestros esfuerzos para reducir el
riesgo de daños en línea.

Estas medidas son importantes para fomentar comunidades digitales donde se disfrute de la
libertad de expresión y que también resulten seguras, particularmente en relación a contenidos
digitales que promuevan el odio o la violencia contra personas o grupos por motivos de edad,
raza, etnia, origen nacional, discapacidad, afiliación religiosa, casta o condición social,
orientación sexual, sexo, identidad y expresión de género, estado migratorio y/o víctimas de un
evento violento mayor.

Este compromiso representa la dedicación permanente de la industria para continuar
abordando la protección en línea junto con la sociedad civil, con las instituciones públicas de
Argentina y con la población en general.

Damos la bienvenida y reconocemos el liderazgo y los esfuerzos de las instituciones
democráticas argentinas en la promoción de ecosistemas digitales abiertos, el cierre de la
brecha digital y la mejora de la democracia y los derechos humanos, en un momento en que
cada vez más argentinas y argentinos utilizan las tecnologías digitales en su vida cotidiana.

Construir un futuro digital abierto y conectado es un esfuerzo de toda la sociedad. Es por esto
que hacemos un llamado a las diversas partes interesadas, a continuar trabajando juntos con el
objetivo de construir una experiencia en línea más segura para todos.
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